Lauku atbalsta dienesta privatuma politika

07.01.2022.

1. Personas datu apstrades Parzinis
1.1. Personas datu apstrades Parzinis ir Lauku atbalsta dienests (turpmak — Dienests) reg.Nr.
90000794228, juridiska adrese Republikas laukums 2, Riga, LV-1981, talrunis 67095000, e-
pasts: pasts@lad.gov.lv, majaslapas: https://www.lad.gov.lv, https://eps.lad.gov.lv un
http://piensaugliskolai.lv;
1.2. Dienesta Datu aizsardzibas specialista kontaktinformacija: das@]lad.gov.lv vai Republikas
laukums 2, Riga, LV-1981, ar piezimi “Personas datu aizsardziba”.
2. Visparigie noteikumi
2.1. Dienesta privatuma politikas mérkis ir sniegt fiziskajai personai — datu subjektam —
informaciju par personas datu apstrades noliku, apjomu, aizsardzibu un apstrades terminu datu
iegiiSanas laika un apstradajot datu subjekta personas datus;
2.2. Dienesta privatuma politika ir aprakstits, ka Dienests visparigi veic personas datu apstradi.
Detalizétaka informacija par personas datu apstradi ir aprakstita citos ar Dienestu saistitos
dokumentos;
2.3. Dienesta personas datu apstradei var piesaistit Dienesta personas datu apstradatajus.
Dienests veic nepiecieS$amos pasakumus, lai nodro$inatu, ka $adi personas datu apstradataji veic
personas datu apstradi saskana ar Dienesta noradém un atbilsto$i piemé&rojamajiem
normativajiem tiesibu aktiem, un pieprasa atbilstoSu drosibas pasakumu veikSanu;
2.4. Dienesta sikdatnu politika ir pieejama Dienesta majaslapa $eit.
3. Galvenie Dienesta datu apstrades noliki
3.1. Klientu un to parstavju uzskaite valsts un Eiropas Savienibas atbalsta lauksaimniecibas un
lauku attistibas administré$anai;
3.2. Apstrade, kura ir vajadziga, lai izpilditu uz Dienestu attiecinamu juridisku pienakumu;
3.3. Apstrade, kura ir vajadziga, lai izpilditu uzdevumu, ko Dienests veic sabiedribas interesés
vai 1stenojot Dienestam likumigi pieskirtas oficialas pilnvaras;
3.4. Videonoveérosana — noziedzigu nodarjjumu novérSana vai atklaSana saistiba ar Tpasuma
aizsardzibu un personu vitali svarigu intereSu, taja skaita dzivibas un veselibas, aizsardzibu;
3.5. Apstrade, kura izriet no datu subjekta ligumsaistibam ar Dienestu;
3.6. Atbilzu sniegS8ana uz datu subjekta jautagjumiem, Kkuri ir nosititi sadala
https://www.lad.gov.lv/Iv/kontakti/jautajumi-un-atbildes/;
3.7. Datu subjektu informéSana par Dienesta aktualitatém e-pasta, ja identificéts vai
identificéjams datu subjekts piesakas uz Dienesta aktualitatém sadala “Aktualitates e-pasta”;
3.8. U.c. datu apstrades noliki, atkariba no datu subjekta saistibam ar Dienestu.
4. Personas dati, ko apstrada Dienests
4.1. Personas dati ir jebkura informacija, kas attiecas uz identifictu vai identificéjamu fizisku
personu (datu subjekts). Identificjama fiziska persona ir tada, kuru var tieSi vai netiesi
identificet.
4.2. Personas datu kategorijas, ir atkarigas no datu subjekta saistibam ar Dienestu.
4.3. Dienests ir tiesigs apstradat $adas personas datu kategorijas §is privatuma politikas 3.punkta
noraditajiem nolukiem:
4.3.1. vards, uzvards, personas kods, dzimsanas datums, korespondences un deklaréta adrese,
talruna numurs un e-pasta adrese;
4.3.2. finansu dati;
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4.3.3. komunikacijas dati — zvana ieraksts Dienesta klientu apkalpoSanas centram un uzticibas
talrunim, e-pasts, vestule vai cita informacija, kas saistita ar datu subjekta komunikaciju ar
Dienestu;

4.3.4. dati, kurus datu subjekts pats pazino Dienestam;

4.3.5. videonoveroSanas ieraksti un atteli;

4.3.6. profesionalie dati, piem&ram, izglitiba vai profesionala karjera;

4.3.7. datu subjekta IP adreses informacija;

4.3.8. sikdatnes (ttmekla vietas parlukoSanas dati) — dati par Dienesta majaslapu (pieméram,

https://www.lad.gov.lv) apmeklésanu;

4.3.9. u.c. personas dati, atkariba no datu subjekta saistibam ar Dienestu.

5. Iesp€jamie datu saneméji
5.1. Bez datu subjekta rakstiskas piekriSanas Dienests nenodod datu subjekta datus treSajam
personam, iznemot gadijumus, kad informacija sniedzama normativajos aktos noteiktajos
gadijumos un kartiba;
5.2. Saviem datiem datu subjekts var pieklit, ka ari izdarit labojumus, izmantojot Dienesta
Elektroniskas pieteikSanas sistemu (EPS) vai klatiené Dienesta Klientu apkalposanas centros,
vai stitot pieprasijumu uz pasta adresi vai oficialo e-pastu.

6. Datu glabasanas periods
6.1. Laikposms, cik ilgi personas dati tiks glabati, vai, ja tas nav iesp&jams, kritériji, ko izmanto
mingta laikposma noteiksanai:

6.1.1. visa informacija, lai izpilditu uz Dienestu attiecinamu juridisku pienakumu, tiek

glabata tik ilgi, cik nepieciesamas personas datu apstrades nolaka sasniegsanai atbilstosi

piemérojamajiem normativajiem aktiem;

6.1.2. Dienesta klientu personas dati saistiba ar pieteiksanos Eiropas Savienibas un Valsts

atbalsta maksajumiem tiek glabata 12 gadus no atbalsta pieskirsanas briza;

6.1.3. telefonsarunu ieraksti tiek glabati divus gadus. Atseviskos gadijumos, lai Dienests

varétu realizet savas legitimas intereses, ja rodas konfliktsituacija, telefonsarunu ieraksti tiek

glabati tik ilgi, cik nepieciesams situacijas atrisinasanai;

6.1.4. videonoverosanas ierakstu dati tiek glabati Iidz 30 dienam, ja vien nerodas cits

apstrades noliiks (piem&ram, saistiba ar kriminalizmekl&sanu);

6.1.5. sabiedribas informé&sanas nolikos veiktas foto un video apstrades — personas dati tiek

glabati 5 gadus;

6.1.6. citu personas datu glabasanas laikposma noteiksanai tiek izmantoti sekojosi kritériji:
6.1.6.1. kamer argjos normativajos aktos noteiktaja kartiba datu subjekts vai Dienests var
realizét savas legitimas intereses (pieméram, prasijumu izskatisana, tiesibu aizsardziba,
jautajumu risinasana, vest prasibu tiesa vai noilguma ievérosana u.tml.);
6.1.6.2. kamer kadai no pusem pastav juridisks pienakums datus glabat.

6.2. P&c datu glabasanas perioda beigam, Dienests drosa veida izdz&s$ datu subjekta datus vai
padara tos neidentificgjamus, lai tos vairs nevarétu saistit ar datu subjektu.

7. Datu subjekta tiesibas
7.1. Datu subjektam ir tiesibas attieciba uz savu datu apstradi, kas saskana ar piem&rojamiem
normativajiem aktiem ir klasificéti ka personas dati:

7.1.1. pieprasit savu personas datu laboSanu, ja tie ir neatbilstosi, nepilnigi vai nepareizi;

7.1.2. prasit savu personas datu dz&$anu. STs tiesibas nav speka, ja personas dati, kuru dzesana

tiek pieprasita, tiek apstradati, arT pamatojoties uz citu tiesisku pamatu, pieméram, ligumu vai

no attiecigiem normativajiem aktiem izrietoSajiem pienakumiem;

7.1.3. ierobeZzot savu personas datu apstradi saskana ar piem&rojamajiem normativajiem

aktiem, pieméram, laika, kad Dienests izverté, vai datu subjektam ir tiesibas uz savu datu

dzesanu;

7.1.4. sanemt informaciju, vai Dienest apstrada ta personas datus un, ja apstrada, tad ari pieklit

tiem;
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7.1.5. sanemt savus personas datus, ko tas ir sniedzis un kas tiek apstradati, pamatojoties uz
piekriSanas, liguma izpildi, rakstiska forma vai kada no biezak izmantotajiem elektroniskajiem
formatiem un, ja iesp&jams, nodot Sadus datus citam pakalpojumu sniedz&am (datu
parnesamiba);
7.1.6. netikt paklautam pilniba automatizetai lemumu pienemsanai, tai skaita profileésanai, ja
Sadai lémumu pienemsanai ir tiesiskas sekas vai kas lidziga veida ievérojami ietekme datu
subjektu. Sis tiesibas nav spéka, ja lemuma pienemsana ir nepiecie$ama, lai noslégtu vai
izpilditu ligumu ar datu subjektu, ja lémuma pienemsana ir atlauta saskana ar piemérojamajiem
normativajiem aktiem vai ja datu subjekts ir devis savu neparprotamu piekriSanu,
7.1.7. 1iesniegt sudzibas par personas datu izmantoSanu Datu valsts inspekcijai
(www.dvi.gov.lv), ja datu subjekts uzskata, ka personas datu apstrade parkapj ta tiesibas un
intereses saskana ar piemérojamajiem normativajiem aktiem;
7.1.8. datu subjektam ir tiesibas iegit informaciju par tam fiziskam vai juridiskam personam,
kuras noteikta laika posma no Dienesta ir sanémusas informaciju par So datu subjektu.
Dienests nesniedz datu subjektam informaciju par tiesibsargajo$am institiicijam.
8. Personas datu aizsardziba
8.1. Dienests ir ieviesis iek$gjas procediras, tehnologiskus risinajumus un kontroles lidzeklus,
lai saglabatu personas datu drosibu, integritati un konfidencialitati, tai skaita, noveérstu neatlautu
piekluvi personas datiem. Dienests ir sertificéts atbilstosi starptautiskajiem standartiem 1SO
9001:2015 (kvalitates vadibas parvaldibas sist€éma) un ISO 27001:2013 (informacijas drosibas
parvaldibas sistéma);
8.2. Dienests aizsarga datu subjekta datus, izmantojot miisdienu tehnologiju iesp&jas, nemot
véra pastavoSos privatuma riskus un Dienestam sapratigi pieejamos organizatoriskos,
finansialos un tehniskos resursus, taja skaita izmantojot $adus drosibas pasakumus:
8.2.1. datu $ifréSanu, parraidot datus (SSL §ifréSana);
8.2.2. ugunsmiiri;
8.3.3. antivirusu programmatiiru;
8.2.4. citus aizsardzibas pasakumus atbilstosi aktualajam tehnikas attistibas iesp&am un
apdraud&jumiem.
9. Dienesta Privatuma politikas grozijumi
9.1. Dienesta privatuma politika var tikt preciz&ta un atjaunota.
9.2. Dienesta aktuala privatuma politika ir publicéta https://www.lad.gov.lv sadala “Par mums”
— “Privatuma politika”.
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